EK 6

POSOF DEVLET HASTANESİ

HİZMET STANDARTLARI TABLOSU
	Sıra No
	Sunulan Hizmetin Adı
	Başvuruda İstenen Bilgi/ Belgeler
	Hizmetin Tamamlanma Süresi

(En Geç)

	1-
	Poliklinik hizmetleri
	T.C. Kimlik numarası , Sağlık Karnesi, Yeşil kart, Vizite Kağıdı
	1 Saat

	2-
	Laboratuar hizmetleri
	T.C. Kimlik numarası , Hekim istemiH
	5 Saat

	3-
	Enjeksiyon Pansuman hizmetleri
	T.C. Kimlik numarası
	1 Saat

	4-
	Sürücü raporları
	1 Ad Fotoğraf
	1 Saat

	5-
	Sağlık raporları
	1 Ad Fotoğraf
	1 Saat

	6-
	Röntgen hizmetleri
	T.C. Kimlik numarası , Hekim istemi
	1 Saat

	7-
	Aile Planlaması ve Doğum 
	Aile planlaması ve danışmanlığı eğitimi
Ria uygulaması 
Emzirme eğitimi
	1 Saat

	8-
	Aile hekimliği polikliniği 
	T.C. Kimlik numarası. Yeşil kart, Vizite Kağıdı
	1 Saat

	9-
	Eczane
	Yatan hastalarımıza hizmet vermektedir
	10 dakika

	10-
	Hasta hakları
	T.C. Kimlik numarası ve Başvuru formu
	1 Saat

	11-
	Defin ruhsatı düzenlenmesi
	Ölen kişinin nüfus cüzdanı veya nüfus kayıt örneği                                         varsa ölen kişinin hastalığına dair rapor                                                 bildirimde bulunan kişinin nüfus cüzdanı 
	1 Saat

	12-
	112 acil sağlık hizmetleri
	 
	30 dakika

	13-
	Adli rapor verilmesi
	T.C. Kimlik numarası
	15 dakika

	14-
	Hekim Seçme 
	T.C. Kimlik numarası, seçilen hekim ismi
	1 Saat 

	15-
	Hasta Yatışı
	T.C. Kimlik numarası, Hasta Dosyası
	1 Saat

	16-
	Epikrız raporu 
	T.C. Kimlik numarası 
	1 Saat

	17-
	Sürekli ilaç kullanım raporu 
	T.C. Kimlik numarası, Hekim İstemi
	1 Saat 

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

	İlk Müracaat Yeri
	İkinci Müracaat Yeri

	Adı Soyadı
	:
	Erhan AKTAŞ
	Adı Soyadı
	:
	Dr.Cangüney HAZAR

	Ünvan
	:
	Hastane Müdürü
	Ünvan
	:
	Başhekim

	Adres
	:
	Posof Devlet Hastanesi Posof /ARDAHAN   
	Adres
	:
	Posof Devlet Hastanesi Posof /ARDAHAN   

	Tel
	:
	0478 511 20 85
	Tel
	:
	0478 511 20 85

	Faks
	:
	511 24 79
	Faks
	:
	511 24 79

	e-Posta
	:
	erhanaktas757@hotmail.com
	e-Posta
	:
	hazarcg@yahoo.com


